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DIVERSIFICATION TOURISTIDUE

Quelle est la finalité de la stratégie ?
Votre ambition commune

La stratégie de développement touristique du Pays du Velay doit
garantir une augmentation des retombées économiques durables
(de 25% a 50%%),
toute I'lannée, sur 'ensemble des territoires et
contribuer a l'attractivité résidentielle du Pays du Velay.
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Objectif stratégique #1

Devenir une destination incontournable
pour les moyens et longs séjours
en s’inscrivant dans la dynamique touristique
d’Auvergne-Rhoéne-Alpes.
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Rappel des grandes lignes de la stratégie 1 l 4=

DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Objectif stratégique #2

S'imposer dans l'offre régionale
comme une destination
de country / city break.
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Notre proposition

Un positionnement basé sur...
« une maniere de vivre le tourisme »,

c’est-a-dire

faire de ’ADN de votre territoire
une « promesse touristique »
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Rappel des grandes lignes de la stratégie

Notre vision de ’ADN touristique du territoire

Votre territoire dispose de ce qui manquera (et manque déja)
a pres de 80% de la population européenne
dans les 50 prochaines années !
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Une promesse s’appuyant
sur des singularités touristiques

Terre d’histoire Capitale européenne Patrimoine mondial
du Saint Jacques de 'UNESCO

Votre territoire est un haut lieu de
la spiritualité et du ressourcement en France.
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Une promesse s’appuyant
sur des singularités touristiques

Des APN Des grands Des activités
structurées fleuves nordiques

Votre territoire permet une pratique douce et familiale
des activités de pleine nature, toute 'année.
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

En synthese de ces éléments clés,
la promesse touristique du territoire pourrait étre
d’offrir aux clienteles une...

« quéte de ressourcement
du corps et de I'esprit »
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Rappel des grandes lignes de la stratégie

DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Le positionnement pourrait vivre
a travers les expériences de reconnexion suivantes :

Reconnectez-vous... Reconnectez-vous... Reconnectez-vous... Reconnectez-vous...
avec la nature avec l’histoire avec vous-méme avec les autres
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Axe #A Axe #B Axe #C Axe #D Axe HE
Structurer l'offre Fidéliser et Transformer les Faire vivrela  Révolutionner et
par une mise en développer les acteurs du destination ré-enchanter la

réseau des sites et clientéles territoire par une gouvernance
investir dans des cibles sur vos en ambassadeurs stratégie pour étre
aménagements marchés a fort actifs de la marketing efficace
structurants potentiel destination ambitieuse

O
+ Axe #transversal a organiser dans le plan d’action (mise en ceuvre, observation touristique...) %



) o Al
Rappel des grandes lignes de la stratégie ﬁh W,—z?

AN

DIVERSIFICATION TOURISTIDUE

L'ensemble des axes stratégiques détaillés ci-apres
s’oriente autour de clienteles prioritaires a cibler :

Les tribus en vacances

Les amateurs de week-end au Vert

Les city-breakers

Les clienteles affinitaires de la Grande itinérance Culturelle
Les clienteles d’affaires

Les groupes organisés

SR WNR

Pour chacune de ces clienteles, des offres spécifiques sont a créer
et des zones de chalandises a préciser.
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DIVERSIFICATION 1OURISTIOUE

Axe stratégique HE

« Révolutionner et ré-enchanter
la gouvernance pour étre efficace »

Scénario 1 : Vision 2021 Scenario 2 : Vision 2021
Une destination territoriale Des destinations thématisées
consolidée autour consolidées autour
de 3 poles touristiques de 3 grandes filiéres

complémentaires. touristiques.
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Principe 1
1 thématique a traiter
en sous-groupe

Quelle marque pour....
la filiere « Grande Itinérance Culturelle » ?

€5,
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Principe 2
Des profils le plus variés possible dans chaque groupe

'a!;!
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Principe 3
1h pour échanger, débattre, partager !

(1 animateur Atemia + 1 rapporteur des échanges au sein du groupe)

nY.
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Fonctionnement des ateliers

Principe 4
30 min de débrief collectif pour croiser les réflexions

g
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DIVERSIFICATION TOURISTIDUE

Qu’est-ce que la filiere
« Grande Itinérance Culturelle » ?

C’est une clé d’entrée des clienteles sur le territoire.

C’est également la combinaison entre
la pratique d’activités de pleine nature et
de découverte des patrimoines culturels

dans une optique de ressourcement.

C’est donc un panel de sites touristiques, d’offres, de
produits, de services et de prestataires.
D
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Zoom sur I'enjeu des marques touristiques
Marque ¢ Produit, logo, slogan, illustration, nom...

Des Valeurs matérielles et immatérielles

De 'Emotionnel et du rationnel

Doit étre distinctive

Doit étre crédible et réelle

Doit exister aux yeux de l'observateur

Evolue (aller/retour entre destination et perception clients)

Marque

Marque =— Richesse de I'imaginaire véhiculé, empreinte
puissante Innove et se projette dans le futur

Notoriété Image Attractivité
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Quelques éléments identitaires
de la filiere « Grande Itinérance Culturelle » a I'échelle du Pays.

— lePUY @
" onVELAY &

Chemin de Saint-Jacques

< Patrimoine mondial de I'UNESCO
;Lo ville déport vers Scint- Jocques-de-Compostelle

Santiago de Compostela
Weg zum helligen Jakobus

SAINT JAMES
« oW WAY

www.saintjamesway.eu

Samt James Wau

(@)

Le chemin rend heureux ! m @

¥

Cultural Route of the
Sur les u-aces de itinéraire Culturel du ’ ‘
. COUNCIL OF FUROPE
" Robert Louis Stevenson . Le Camino
‘ ~— Inthe footsteps of S “Qui vous accueille m"accueille”

Réseau Européen - European Network
CONSEIL DE LEUROPE
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Des marques touristiques territoriales

olre i
AUVERGNE a':vergnevacan:e.s.com
NOUVEAU MONDE respirando.fr
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DIVERSIFICATION TOURISTIDUE

Mission 1
Identifier les principaux éléments constitutifs de la filiere

« Grande Itinérance Culturelle »
(sites et lieux touristiques, offres, produits, services,...).

%3
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DIVERSIFICATION TOURISTIQUE

Mission 2
Sur la base de la promesse touristique du territoire, des éléments constitutifs
de la filiere « Grande Itinérance Culturelle » et des marques existantes...

Elaborer une phrase d’accroche
pour donner envie a vos clienteles de venir découvrir
la filiere de la « Grande Itinérance Culturelle ».
Cette phrase doit permettre aux clienteles de comprendre :

Pourquoi venir ici Ce que vous proposez

plutdt qu’ailleurs comme offres
touristiques ?

%3

Ou vous étes ?
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DIVERSIFICATION TOURISTIDUE

Mission 3
Sur la base de vos réflexions...

Elaborer...
un nom et un slogan pour la filiere
« Grande Itinérance Culturelle »

Le nom et le slogan doivent :

= Exister dans l'esprit de vos clienteles.

= Refléter la réalité touristique de la filiere.
= Etre crédible.

Stratégie de développement touristique pour le renforcement de I’attractivité du Pays du Velay
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Quelle marque pour la Grande Itinérance Culturelle ?

On vous écoute !
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